
Journal Identification = IPE Article Identification = 1880 Date: December 18, 2018 Time: 5:52 pm

d
o

i:1
0.

16
84

/ip
e.

20
18

.1
88

0

Éditorial
L’Information psychiatrique 2018 ; 94 (10) : 795-6

L’empowerment, au risque de l’hypocrisie

Thierry Trémine
Rédacteur en chef
de l’Information psychiatrique

© Th. Trémine

« La véritable hypocrisie est celle de l’angélisme qui volatilise l’obstacle »

V. Jankélévitch

Au conseil municipal de Paris, répondant à des élus qui s’inquiétaient des
coupes dans les budgets sociaux que le regroupement d’hôpitaux parisiens
dans un GHU « Paris-psychiatrie et neurosciences » entraîne, l’adjointe au
maire chargée des questions sociales leur répond :

« Enfin, et je vais mettre l’accent sur ce point, c’est aussi une manière
de favoriser « l’empowerment » des patients et de faire que le patient soit
vraiment au centre de son parcours, à la fois en ville et à l’hôpital, ce qui est
encore problématique en matière de soins, mais en particulier en matière de
soins psychiatriques. »

Miracle : l’obstacle s’est volatilisé ; il fallait juste un mot.
Comprenne qui pourra ; d’ailleurs, comprendre est inutile et même ringard.

L’important est d’avoir trouvé un mot magique, un mot qui cloue le bec à
l’interlocuteur qui ignorait les schibboleths circulants, notamment ceux qui se
réfèrent à la volonté proactive de l’usager, toujours partant pour devenir un
puissant décideur, un manager avisé des répartitions hospitalières. L’adjointe
aurait pu choisir un autre mot magique de la vulgate techno avec un succès
sans doute similaire ; par exemple inclusif ou décideur, etc.

Venu d’outre-Atlantique à travers notamment les mouvements féministes,
l’empowerment fut en France un mouvement d’appropriation citoyenne dans
les banlieues, les « quartiers » (qui n’ont pas encore trouvé quant à eux
de terme anglo-saxon pour les nommer, c’est dire leur déshérence !) ;
l’empowerment est apparu face à l’absence, la faillite ou l’abandon de
la puissance publique. En psychiatrie, il a accompagné un mouvement
d’émancipation des patients contre ce qu’ils jugeaient être des attitudes
paternalistes (ou maternalistes !) et pour la reconnaissance d’un savoir
d’expérience. Puis il est devenu un topos condescendant, un lieu commun
mis à toutes les sauces et valable pour tous.

Empowerment est devenu un de ces mots magiques qui renvoie l’individu
au management de lui-même. Alors qu’au départ, l’empowerment était une
démarche collective qui signifiait la prise en main de son destin par une
communauté ou un groupe social, Il va vite devenir une antienne néolibérale
illustrée par le fameux « il suffit de traverser la rue », s’adressant non plus à
un groupe mais à un individu supposé fainéant et assez infantile pour que le
DRH l’incite à aller voir de l’autre côté du pavé s’il y est. L’empowerment serait
alors une solution facile à « l’empourrissement » des politiques publiques. Il
faut d’ailleurs se rappeler qu’en tant qu’appropriation collective il répondait
à deux préalables : l’absence de politique publique – en dehors de l’oubli ou
de la violence – et la constitution offensive de communautés politiques.

Nous avons appris difficilement à nous méfier des « purismes », qu’ils
tiennent au neuronal, au signifiant, à l’événement ou au sociétal, tous ces
raccourcis vers une totalité qui tendent à faire de nous parfois des farceurs,
des athlètes du bon mot, des camelots de la théorie voire des « Mesmer »
qui soulèvent les foules ou les amphis autour des baquets langagiers mira-
culeux. Cela nous a rendus méfiants vis-à-vis des facilités de vocabulaire qui

éludent les questions véritables, notamment les pathologies résistantes au
« bon mot ». Les facilités journalistiques et la vidéo sphère se jettent facile-
ment sur les « ismes » de passage ou les vocables anglomorphes ronflants
pour produire des effets de mode, un vacarme médiatique ne dépendant
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parfois que de l’aspect brumeux d’un mot, repris par les spin doctors, le main
stream et le storytelling politique.

Soyons clairs : les mots flapis en « té » fraternité, égalité, solidarité, liberté,
etc., sont au regard du « self help » des pourvoyeurs d’émotions négatives
et collectives et n’entraînent chez l’individu sommé de s’« empowermenter »
qu’un ratio de puissance médiocre.

Comme dans tous les dérivés du « bonheurisme » et du self hood, il suffit
de vouloir et de trouver en soi toutes les ressources nécessaires, et tant pis
pour ceux qui n’y arrivent pas. Le vocabulaire est très souvent managérial ou
issu du marketing. Le monde de l’entreprise en tient un nombre considérable
à notre disposition : embarquer les clients, impacter les cibles, faire de la
comitologie, du testing, de l’alerting proactif, du benchmarking, du build et
du run etc. Une « pizza team » est parfois nécessaire pour s’y retrouver.

Une des grandes farces du néolibéralisme est d’avoir su s’accoler quelques
éléments de langage pris dans le panier humaniste pour accompagner son
darwinisme social dans une pression culpabilisante sur l’individu. Hartmann
et Honneth ont consacré une étude à ce phénomène où des idéaux ont été
transformés « en une culture de désolidarisation et de mise sous tutelle », de
par l’effacement néolibéral entre l’économie et la culture1.

On peut user tout son soûl d’un mot si peu traduisible qu’il couvre
jusqu’aux bonnes consciences ; mais gare au réveil, lorsqu’il n’apparaît n’être
qu’un mot fatigué, ambigu et même accusateur ; un bouton cutané sur une
peau malade de la lèpre : l’ « empourrissement » de la psychiatrie publique et
plus largement des solidarités dans le capitalisme actionnarial.

Il est plus prudent de choisir des mots simplement accessibles et tradition-
nels, comme « autonomie », « accompagnement ». Ils permettent de rester
dans un cadre collectif et citoyen et même une histoire accessibles à tous, y
compris au patient, au lieu de s’en remettre à des mots et concepts pollués

par l’agir économique qui a créé un lexique universel où chacun doit répondre
seul de la responsabilité de sa vie, soit-il malade.

T.T

1 Axel Honneth. La société du mépris. Paris : La Découverte. 2008.

96 L’Information psychiatrique • vol. 94, n ◦ 10, décembre 2018



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (FOGRA27)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /FRA <>
    /ENN ()
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        28.346460
        28.346460
        28.346460
        28.346460
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (Coated FOGRA27 \(ISO 12647-2:2004\))
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName <FEFF005B004800610075007400650020007200E90073006F006C007500740069006F006E005D>
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 14.173230
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [566.929 822.047]
>> setpagedevice


